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Rozdziat |
Podstawy prawne

Regulamin opracowany zostat na postawie obowigzujgcych przepiséw, w szczegélnosci w oparciu o:

ustawe z 10 kwietnia 1997 roku Prawo energetyczne (tekst jednolity: Dz. U. z 2024 roku poz. 266
z pdin. zm.),

ustawe z 23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny (tekst jednolity: Dz. U. z 2024 roku poz. 1061
z pdin. zm.),

ustawe z 24 czerwca 1994 roku o wtasnosci lokali (tekst jednolity: Dz. U. z 2021 roku poz. 1048
z pdin. zm.),

ustawe z 21 czerwca 2001 roku o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie gminy i o zmianie
Kodeksu cywilnego (tekst jednolity: Dz. U. z 2023 roku poz. 725, z péin. zm.),

ustawe z 7 lipca 1994 roku Prawo budowlane (tekst jednolity: Dz. U. z 2025 roku poz. 418 z pdzn. zm.),
rozporzadzenie Ministra Klimatu z 7 kwietnia 2020 roku w sprawie szczegétowych zasad ksztattowania
i kalkulacji taryf oraz rozliczen z tytutu zaopatrzenia w ciepto (Dz.U. z 2020 roku, poz. 718),
rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 7 grudnia 2021 roku w sprawie warunkéw ustalania
technicznej mozliwosci i optacalnosci zastosowania cieptomierzy, podzielnikéw kosztéw ogrzewania oraz
wodomierzy do pomiaru cieptej wody uzytkowej, warunkéw wyboru metody rozliczania kosztéw zakupu
ciepta oraz zakresu informacji zawartych w indywidualnych rozliczeniach (Dz.U. z 2021 roku poz. 2273),
umowy z dostawcami energii cieplnej.

umowy z firma rozliczeniowa.

Rozdziat Il
Postanowienia ogdlne

Regulamin okresla zasady ustalania optat oraz rozliczania kosztéw energii cieplnej, tj. c.0. oraz c.o. i c.w.u.

dla uzytkownikéw lokali wyposazonych w indywidualne cieptomierze usytuowanych w budynkach

zarzadzanych przez Zarzadce.

Regulamin nie okres$la zasad ustalania optat oraz rozliczania kosztéw energii cieplnej dla uzytkownikéw

lokali w budynkach, w ktérych powstaty wspdlnoty mieszkaniowe; w takim wypadku zastosowanie majg

postanowienia przyjete uchwatg ogétu witascicieli lokali w danej nieruchomosci.

Wszelkie zmiany w instalacji c.o. lub c.o. i c.w.u. wymagajg pisemnej zgody Zarzadcy.

Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

e c.0. - centralne ogrzewanie;

e c.w.u. - centralna woda uzytkowa;

o Dostawca - przedsiebiorstwo energetyczne dostarczajace ciepto na podstawie umowy sprzedazy
ciepta zawartej z Zarzadcg;

e Firma rozliczeniowa - podmiot zewnetrzny, ktory na podstawie zawartej umowy obstuguje system
indywidualnego rozliczania kosztéw c.o. lub c.0. i c.w.u.

¢ Indywidualny licznik ciepta (indywidualny cieptomierz) - urzagdzenie stuzgce do pomiaru ilosci ciepta
w lokalu;

e Licznik ciepta (cieptomierz) - urzadzenie stuzgce do pomiaru ilosci ciepta w budynku, ktérego odczyty
stanowig podstawe do obliczenia naleznosci z tytutu dostarczonego ciepfa;
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e Lokal - lokal mieszkalny, uzytkowy, garaz lub pomieszczenie o innym przeznaczeniu wyposazone
w instalacje c.o. lub wyposazone w instalacje c.o. i c.w.u.;

¢ Lokal nieopomiarowany - lokal, w ktérym:

- brak jest zamontowanego wodomierza indywidualnego,

- wodomierz indywidualny posiada niewazng lub uszkodzong ceche legalizacyjng,

- stwierdzono uszkodzenie plomb zatozonych w trakcie montazu wodomierza indywidualnego,

- dokonano przerébek instalacji c.w.u. umozliwiajgcych nieopomiarowany pobdr c.w.u.,

- dwukrotnie nie udostepniono wodomierzy indywidualnych do odczytdw,

- dokonywano nielegalnego poboru wody na potrzeby c.w.u. w inny sposob;

e Lokal opomiarowany - lokal, w ktérym jest zamontowany wodomierz indywidualny c.w.u. lub
cieptomierz indywidualny;

e Magistrala cieplna - wyodrebniona grupa rozliczeniowa lokali korzystajgca z tego samego zbiorczego
licznika ciepta;

e Okres rozliczeniowy:

- dla rozliczenia cieptomierzy indywidualnych - okres: VII-VI (uwzgledniajacy zmiane stawki zaliczki
1G)J),

- dlarozliczen kosztowych - okres: VII-VI (uwzgledniajgcy zmiane stawki zaliczki 1 GJ)

z wyjatkiem:

- budynkéw, ktére zostaty podtgczone do sieci c.o. lub c.o. i c.w.u. w trakcie trwania okresu
rozliczeniowego, dla ktdrych okres rozliczeniowy ustala Zarzadca,

- budynkéw nowoprzyjetych do zarzadzania lub budynkéw, w ktérych nastepuje zmiana Zarzadcy -
rozliczenie wodomierzy i cieptomierzy indywidualnych oraz rozliczenie kosztowe wykonywane jest
na dzien przyjecia do zarzadzania lub na dzien poprzedzajacy zmiane Zarzadcy;

e Powierzchnia grzewcza lokalu - powierzchnia uzytkowa pomieszczen, w ktérych znajduje sie instalacja
c.o. lub c.o0. i c.w.u. oraz powierzchnia pomieszczerh wchodzacych w sktad lokalu nie posiadajacych
takiej instalacji, ogrzewanych posrednio cieptem sgsiadujgcych pomieszczen,
z wyjatkiem pomieszczen, ktérych ogrzewanie za pomocg innego zrédta ciepta dopuscit Zarzadca. Nie
wlicza sie do powierzchni grzewczej balkondéw, loggii, taraséw, antresoli. W odniesieniu do lokalu
uzytkowego za powierzchnie grzewczg w systemie centralnego ogrzewania uwaza sie rowniez ciagi
komunikacyjne oraz inne pomieszczenia przynalezne do lokalu z wytgczeniem piwnic, chyba ze sg one
wyposazone w grzejniki centralnego ogrzewania;

e Prognoza c.o.- sredniomiesieczne zuzycie c.0. w lokalu za poprzedni okres rozliczeniowy;

e Prognoza c.w.u.- sredniomiesieczne zuzycie c.w.u. w lokalu za poprzedni okres rozliczeniowy;

e Regulamin - niniejszy Regulamin rozliczania kosztdw centralnego ogrzewania i centralnej wody
uzytkowej w zasobach lokalowych wyposazonych w indywidualne cieptomierze zarzadzanych przez
Miejski Zaktad Zasobow Lokalowych w Sosnowcu;

e Rozliczenie kosztowe - okresowe rozliczenie w lokalach opomiarowanych i nieopomiarowanych
wykonane do wysokosci kosztow dostawy ciepta na potrzeby c.o. i c.w.u. z uwzglednieniem zuzycia c.o.
skorygowanego o wspdtczynnik wyréwnawczy i c.w.u. oraz rozliczonych uprzednio zaliczek;

o Uzytkownik lokalu:

- najemca lokalu mieszkalnego oraz osoby wspélnie z nim zamieszkujace,

- osoba/osoby zajmujace lokal mieszkalny bez tytutu prawnego,

- najemca lokalu uzytkowego lub garazu,
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- osoba/osoby zajmujace lokal uzytkowy lub garaz bez tytutu prawnego;

e Wodomierz indywidualny - wodomierz zamontowany w lokalu na potrzeby rozliczenia kosztéow

zuzycia c.w.u.;

e Wspodtczynnik korekcyjny (wyréwnawczy) - indywidualny dla kazdego lokalu i jednakowy dla

wszystkich jego pomieszczen sktadowych wspdtczynnik uwzgledniajgcy zréznicowane straty ciepta,
ktory wynika z usytuowania lokalu w bryle budynku. Wielkos¢ wspdétczynnika moze byé weryfikowana
poprzez dokonywanie zmian we  wfasciwosciach  termicznych  budynku, zmianach
architektonicznych, przy zmianie przepiséw dotyczacych ochrony cieplnej budynkéw oraz w innych
uzasadnionych przypadkach.

e Zarzadca - Miejski Zaktad Zasobdw Lokalowych w Sosnowcu.

Rozdziat Ill
Koszty

Podstawg rozliczenia kosztéw energii cieplnej przez Zarzadce sg koszty jej dostawy udokumentowane
fakturami wystawionymi przez dostawcdw na podstawie zawartych umow.
Do kosztéw dostawy ciepta zalicza sie:
a. koszty state, m.in.:
- koszt zamdéwionej mocy cieplnej, ustalany w oparciu o umowe z dostawcg,
- koszt ustugi przesytowej statej, ustalany w oparciu o umowe z dostawcg,
- koszt energii elektrycznej na potrzeby c.o./c.w.u.,
- koszt obstugi dostawy ciepta,
- koszt dzierzawy pomieszczen (jezeli wystepuje),
b. koszty zmienne, m.in.:
- koszt zuzycia energii cieplnej, ustalany w oparciu o wskazania licznika ciepta mierzacego zuzycie
energii cieplnej na magistrali cieplnej,
- koszt ustugi przesytowej zmiennej, ustalany w oparciu o wskazania licznika ciepta mierzacego
zuzycie energii cieplnej na magistrali cieplnej,
- koszt nosnika ciepta, ustalany w oparciu o wskazania wodomierza,
- koszt zuzycia energii elektrycznej przez urzgdzenia na magistrali cieplnej.
W uzasadnionych przypadkach do kosztéw podlegajgcych rozliczeniu zalicza sie korekty rozliczen
minionych okreséw.

Rozdziat IV
Ogolne zasady rozliczenia kosztow c.o. i c.w.u.

Zarzadca moze zlecié rozliczenie kosztow c.o. lub c.o. i c.w.u. specjalistycznej firmie rozliczeniowej.
Rozliczenie kosztow dostarczenia ciepta na potrzeby c.o. oraz c.o. i c.w.u. dokonuje sie raz w roku.
Rozliczenie nastepuje po uptywie okresu rozliczeniowego.

W przypadku zmiany uzytkownika lokalu rozliczenie kosztéw nastepuje do dnia protokolarnego zdania /
od dnia protokolarnego odbioru lokalu.

Uzytkownicy lokali otrzymujg rozliczenia do 31 grudnia kazdego roku. W uzasadnionych przypadkach
Zarzadca moze podjgé decyzje o innym terminie dostarczenia rozliczen.

Koszty ogrzewania pomieszczen wspdlnego uzytku wtaczone sg do kosztow catego budynku.

Wersja 5.0 R21 4/14



m Z Z | Regulamin rozliczania kosztow centralnego ogrzewania i centralnej wody uzytkowe;j
w zasobach lokalowych wyposazonych w indywidualne cieptomierze zarzadzanych

FRelONIBE przez Miejski Zaktad Zasobow Lokalowych w Sosnowcu

7. W przypadku, gdy co najmniej 30 % indywidualnych cieptomierzy w budynku lub nalezgcych do magistrali
cieplnej jest niesprawnych, uszkodzonych lub ma zerwane plomby, Zarzagdca stosuje zamienng metode
rozliczenia kosztéw zmiennych c.o. do powierzchni grzewczej lokali.

W budynkach rozliczanych wedtug powierzchni przy zastosowaniu zamiennej metody rozliczenia
przyjmuje sie, ze wszystkie wspdtczynniki korekcyjne majg wartosé 1.

Rozdziat V
Naleznodci i rozliczenie z tytutu zuzycia ciepta w lokalach wyposazonych w indywidualne
cieptomierze

1. Odczyty cieptomierzy indywidualnych.

1.1. Zuzycie ciepta zarejestrowane na indywidualnym cieptomierzu mierzone jest w GJ.

1.2. Naleznosci z tytutu zuzycia ciepta dla uzytkownikéw lokali opomiarowanych nalicza sie na podstawie
odczytéw wskazan cieptomierzy indywidualnych. Odczyty cieptomierzy indywidualnych dokonywane sg
przez upowaznionych przedstawicieli Zarzadcy lub uprawnione podmioty, co najmniej dwa razy w ciggu
roku kalendarzowego, w przypadkach:

a. uptywu okresu rozliczeniowego - w ostatnich dniach miesigca koriczgcego okres rozliczeniowy,

b. zmiany stawki zaliczki na poczet kosztéw zmiennych c.o. - w ostatnich dniach jej obowigzywania,

c. zmiany uzytkownika lokalu - w dniu protokolarnego przekazania/zdania lokalu,

d. przyjecia budynkdw do zarzadzania lub zmiany Zarzadcy - w dniu protokolarnego
przekazania/zdania lokalu.

1.3. Odczytu wskazan cieptomierzy indywidualnych dokonuje sie z doktadnoscig do 3 miejsc po przecinku,
a w przypadku braku takiej mozliwosci stosujgc zaokraglenia zgodnie z regutg do najblizszej wartosci,
tj. wyznaczenia liczby catkowitej najblizszej przetwarzanej wartosci rzeczywistej (np. dla 3,14 otrzymamy
3, adla 3,75 otrzymamy 4).

Odczyt wskazan cieptomierza indywidualnego nie wymaga podpisu uzytkownika lokalu.

1.4. Wskazania cieptomierzy mieszkaniowych korygowane sg o wspdfczynniki  wyréwnawcze
uwzgledniajgce zrdznicowane straty ciepta lokali, wynikajgce z ich usytuowania w bryle budynku.

1.5. W przypadku niesprawnosci cieptomierza indywidualnego powstatej z przyczyn niezaleznych od
uzytkownika w trakcie trwania okresu rozliczeniowego, rozliczenie nastepuje wedtug sredniego zuzycia
ciepta za ostatni okres rozliczeniowy.

1.6. W przypadku niesprawnosci cieptomierza indywidualnego powstatej z przyczyn zaleinych od
uzytkownika lokalu w trakcie trwania okresu rozliczeniowego (mechanicznego uszkodzenia lub
zewnetrznej ingerencji w instalacje, badz cieptomierz indywidualny (m.in. zerwania lub uszkodzenia
oplombowania, dokonania samowolnych przerébek instalacji), rozliczenie nastepuje wedtug
maksymalnego zuzycia ciepta w budynku w przeliczeniu na 1 m? powierzchni grzewczej.

1.7. W przypadku awarii uniemozliwiajgcej odczyt lub stwierdzeniu nieprawidtowego odczytu cieptomierza
indywidualnego w trakcie okresu rozliczeniowego, rozliczenie nastepuje wedtug sredniego zuzycia ciepta
w budynku w przeliczeniu na 1 m? powierzchni grzewczej.

1.8. Koszt wymiany cieptomierza indywidualnego ponosi uzytkownik lokalu w przypadku, gdy uszkodzenie
nastapito z jego winy.

1.9. W przypadku braku odczytu przy zmianie uzytkownika lokalu Zarzadca dokona symulacji zuzycia
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1.10.

1.11.

1.12.

2.
2.1.

2.2.

2.3.

w okresie rozliczeniowym z doktadnoscig do 3 miejsc po przecinku.
W uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie korekte odczytu cieptomierza indywidualnego do dwéch
okreséw rozliczeniowych wstecz.
W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego odczytu stanu cieptomierza indywidualnego dokonuje sie
kontrolnego odczytu stanu cieptomierza i stosownej korekty rozliczenia.
Upowazniony pracownik Zarzadcy lub firmy rozliczeniowej moze dokonywa¢ odczytéw kontrolnych
cieptomierzy indywidualnych.

Rozliczenie cieptomierzy indywidualnych (z wyjgtkiem pierwszego okresu rozliczeniowego).

Okresowe rozliczenie, w lokalach opomiarowanych, uwzglednia rzeczywiste zuzycie ciepta wynikajgce
z odczytu cieptomierza indywidualnego skorygowane o wartos¢ wspdtczynnika wyréwnawczego, stawke
zaliczki na poczet kosztéw zmiennych c.o. przypadajacg na 1 GJ oraz sume naliczonych zaliczek.
Uzytkownicy lokali otrzymuja rozliczenia cieptomierzy indywidualnych do 20 dnia drugiego miesiaca
nastepujgcego po okresie rozliczeniowym. W uzasadnionych przypadkach Zarzgdca moze podjgé¢ decyzje
o innym terminie dostarczenia rozliczen.

Uzytkownicy lokali opomiarowanych biorg udziat w rozliczeniu kosztowym.

Rozdziat VI
Rozliczenie kosztow energii cieplnej na potrzeby c.o.

Rozliczenia kosztéw statych c.o. dokonuje sie w stosunku do sumy powierzchni grzewczych lokali, wedtug
Wzoru:

Kico® = (Keo* : 22 Pg)  [2t/m?]

gdzie:
Kjeo® - jednostkowy koszt staty energii cieplnej na potrzeby c.o., [zt/m?],
Keo® - koszty state energii cieplnej na potrzeby c.o., [z1],
Pg - powierzchnia grzewcza, [m?].

Otrzymany wynik stanowigcy koszt staty ogrzania 1 m? mnozy sie przez powierzchnie grzewczg lokalu
proporcjonalnie do okresu jego zasiedlenia przez poszczegdlnych uzytkownikéw, wedtug wzoru:

K'eo® = Kjeo® - Pg [z1]
gdzie:
K'eo - koszt staty energii cieplnej na potrzeby c.o. przypadajacy na lokal, [zi],
Kjco®
Pg

jednostkowy koszt staty energii cieplnej na potrzeby c.o., [z{/m?],

powierzchnia grzewcza, [m?].

Koszt staty energii cieplnej na potrzeby c.o. przypadajgcy na lokal, ustalony jak w ust. 1, poréwnuje sie
z naliczonymi w okresie rozliczeniowym zaliczkami na poczet kosztéw statych c.o. Wynik tej operacji
stanowi nadptate lub niedoptate, rozliczang zgodnie z rozdziatem VIIl ust. 11 i 12 Regulaminu.

W' = KLcos - Z zKScoL [Zl’]

gdzie:
W' - wynik z rozliczenia kosztow statych c.o. dla lokalu (nadptata/niedoptata), [zt],
Kleo® - koszt staty energii cieplnej na potrzeby c.o. przypadajacy na lokal, [z1],
Zisco - miesieczna zaliczka na poczet kosztéw statych c.o., [z1].
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3. Rozliczenia kosztdw zmiennych c.o. dokonuje sie dzielgc je przez ilos¢ zuzytych w okresie rozliczeniowym
GJ) wedtug wskazan indywidualnych cieptomierzy skorygowang o wartos¢ wspdtczynnikow
wyréwnawczych, wedtug wzoru:

Kjco? = Keo? : 2, C  [21/G)]

gdzie:
Kjeo® - jednostkowy koszt zmienny energii cieplnej na potrzeby c.o., [21/G]],
Keo” - koszty zmienne energii cieplnej na potrzeby c.o., [z1],
C - zuzycie wedtug wskazan indywidualnych cieptomierzy skorygowane o wspétczynniki

wyréwnawcze, [GJ].

Otrzymany wynik stanowigcy koszt zuzycia 1 GJ mnozy sie przez zuzycie GJ zarejestrowane na
indywidualnym cieptomierzu skorygowane o wartos¢ wspoétczynnika wyrdwnawczego poszczegdlnych
uzytkownikow lokali, wedtug wzoru:

KLcoz = choz -C [Zi]
gdzie:
K'eo? - koszt zmienny energii cieplnej na potrzeby c.o. przypadajgcy na uzytkownika lokalu, [z1],

Kjco jednostkowy koszt zmienny energii cieplnej na potrzeby c.o., [21/G]],
C zuzycie wedtug wskazan indywidualnych cieptomierzy skorygowane o wspétczynniki

wyréwnawcze, [GJ].

4. Koszt zmienny energii cieplnej zuzytej na potrzeby c.o. przypadajgcy na uzytkownika lokalu, ustalony jak
w ust. 3, poréwnuje sie z naliczonymi w okresie rozliczeniowym zaliczkami na poczet kosztéw zmiennych
c.0. oraz wynikiem ich rozliczenia (z wyjatkiem pierwszego okresu rozliczeniowego). Wynik tej operacji
stanowi nadptate lub niedoptate, rozliczang zgodnie z rozdziatem VIIl ust. 11 i 12 Regulaminu.

W’ = KLcoz - (Z ZKZcoL + WKZco) [Zl']

gdzie:
W’ - wynik z rozliczenia kosztéw zmiennych c.o. dla uzytkownika lokalu
(nadptata/niedoptata), [z1],
Kteo? - koszt zmienny energii cieplnej na potrzeby c.o. przypadajacy na uzytkownika lokalu,
[zt],
Zizco" - miesieczna zaliczka na poczet kosztéw zmiennych c.o., [z1],
Wkzco - wynik z rozliczenia miesiecznych zaliczek na poczet kosztéw zmiennych c.o.

(nadptata/niedoptata), [zt].

Rozdziat VI
Rozliczenie kosztow energii cieplnej na potrzeby c.o. i c.w.u.

1. Koszty state c.w.u. rozlicza sie wraz z kosztami statymi c.0. Natomiast koszty zmienne c.o. rozlicza sie
zgodnie z rozdziatem VIl ust. 4 i 5 Regulaminu.

Keo cwu® = Keo® + Kewd® [Z”
gdzie:
Koew® - koszt staty energii cieplnej na potrzeby c.o. i c.w.u., [z1],
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Keo® - koszty state energii cieplnej na potrzeby c.o., [z1],
Kewu® - koszty state energii cieplnej na potrzeby c.w.u., [z1].

Rozliczenia kosztéw statych c.o. i kosztéw statych c.w.u. dokonuje sie w stosunku do sumy powierzchni
grzewczych lokali, wedtug wzoru:
Kico owu® = (Kcoows® : 2. Pg)  [zt/m?]
gdzie:
Kioews® - jednostkowy koszt staty energii cieplnej na potrzeby c.o. i c.w.u., [z1/m?],
Koew® - koszt staty energii cieplnej na potrzeby c.o. i c.w.u., [z1],
Pg

powierzchnia grzewcza, [m?].

Otrzymany wynik stanowigcy koszt ogrzania 1 m? mnozy sie przez powierzchnie grzewczg lokalu
proporcjonalnie do okresu jego zasiedlenia przez poszczegdlnych uzytkownikéw, wedtug wzoru:

KLco o’ = cho o’ * Pg [Zﬂ

gdzie:
K'oaw® - koszt staty energii cieplnej na potrzeby c.o. i c.w.u. przypadajgcy na lokal, [z1],
Kioows® - jednostkowy koszt staty energii cieplnej na potrzeby c.o. i c.w.u., [zt/m?],
Pg - powierzchnia grzewcza, [m?].

Koszt staty energii cieplnej na potrzeby c.o. i c.w.u. przypadajacy na lokal, ustalony jak w ust. 2, poréwnuje
sie z naliczonymi w okresie rozliczeniowym zaliczkami na poczet kosztdw statych c.o. Wynik tej operacji
stanowi nadptate lub niedoptate, rozliczang zgodnie z rozdziatem VIIl ust. 11 i 12 Regulaminu.
Weo owe® = KLco o' -2Z KScoL [Zi]
gdzie:
Weo awd® - Wynik z rozliczenia kosztow statych c.o. i c.w.u. dla lokalu (nadptata/niedoptata), [z1],
Kloows® - koszt staty energii cieplnej na potrzeby c.o. i c.w.u. przypadajacy na lokal, [z1],

Zisco - miesieczna zaliczka na poczet kosztéw statych c.o., [z1].

Rozliczenia kosztéw zmiennych c.o. dokonuje sie dzielgc je przez ilo$é zuzytych w okresie rozliczeniowym
GJ wedtug wskazan indywidualnych cieptomierzy skorygowang o wartos¢ wspdtczynnikow
wyréwnawczych, wedtug wzoru:

Kjeo” = Keo” : Z C [zt/G)]

gdzie:
Kjco® - jednostkowy koszt zmienny energii cieplnej na potrzeby c.o., [21/G]],
Keo® - koszty zmienne energii cieplnej na potrzeby c.o., [z1],
C - zuzycie wedtug wskazan indywidualnych cieptomierzy skorygowane o wspotczynniki

wyréwnawcze, [GJ].

Otrzymany wynik stanowigcy koszt zuzycia 1 GJ mnozy sie przez zuzycie GJ zarejestrowane na
indywidualnym cieptomierzu skorygowane o warto$¢ wspotczynnika wyréwnawczego poszczegdlnych
uzytkownikéw lokali, wedtug wzoru:

K'eo? = Kjcos’ - C  [zf]
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gdzie:
K'eo? - koszt zmienny energii cieplnej na potrzeby c.o. przypadajacy na uzytkownika lokalu,
[zt],
Kjco’ - jednostkowy koszt zmienny energii cieplnej na potrzeby c.o., [21/G]],
C - zuzycie wedtug wskazan indywidualnych cieptomierzy skorygowane o wspétczynniki

wyréwnawcze, [GJ].

5. Koszt zmienny energii cieplnej zuzytej na potrzeby c.o. przypadajacy na uzytkownika lokalu, ustalony jak
w ust. 4, poréwnuje sie z naliczonymi w okresie rozliczeniowym zaliczkami na poczet kosztéw zmiennych
c.0. oraz wynikiem ich rozliczenia (z wyjatkiem pierwszego okresu rozliczeniowego). Wynik tej operacji
stanowi nadptate lub niedoptate, rozliczang zgodnie z rozdziatem VIIl ust. 11 i 12 Regulaminu.

W' = KLcoz - (Z ZKZcoL + WKZco) [ZI']

gdzie:
Weo? - wynik z rozliczenia kosztéw zmiennych c.0o. dla uzytkownika lokalu
(nadptata/niedoptata), [z1],
Kteo? - koszt zmienny energii cieplnej na potrzeby c.o. przypadajacy na uzytkownika lokalu,
[zt],
Zxzeo - miesieczna zaliczka na poczet kosztéw zmiennych c.o., [z1],
Wkzco - wynik z rozliczenia miesiecznych zaliczek na poczet kosztéw zmiennych c.o.

(nadptata/niedoptata), [z1].

6. Rozliczenia kosztéw zmiennych c.w.u. dokonuje sie dzielgc je przez ilo$¢ zuzytej c.w.u. wedtug wskazan
wodomierzy indywidualnych i naliczonych norm ilosciowych w okresie rozliczeniowym, wedtug wzoru:

chwuz = Kewu” Z WiN [zi/ms]

gdzie:
Kjewu” - jednostkowy koszt zmienny energii cieplnej na potrzeby c.w.u., [z1/m3],
Kewu® - koszty zmienne energii cieplnej na potrzeby c.w.u., [z1],
WiN - zuzycie cw.u. w okresie rozliczeniowym w lokalach opomiarowanych

i nieopomiarowanych, [m3].

Otrzymany wynik stanowigcy koszt ogrzania 1 m*® wody mnozy sie przez zuzycie wody dla celéw c.w.u.
zarejestrowane na wodomierzu indywidualnym lub/i naliczone normy ilo$ciowe proporcjonalnie do
okresu zasiedlenia lokalu przez poszczegdlnych jego uzytkownikéw, wedtug wzoru:

KL(;wuz = chwuz . WiN [Zi]

gdzie:
Klewd? - koszt zmienny energii cieplnej na potrzeby c.w.u. przypadajgcy na uzytkownika lokalu, [zt],
Kjewu” - jednostkowy koszt zmienny energii cieplnej na potrzeby c.w.u., [z1/m?],
WiN - zuzycie c.w.u. uzytkownika lokalu w okresie rozliczeniowym, [m3].

7. Koszt zmienny energii cieplnej zuzytej na potrzeby c.w.u. przypadajgcy na uzytkownika lokalu, ustalony
jak w ust. 6, poréwnuje sie z naliczonymi w okresie rozliczeniowym zaliczkami na c.w.u. oraz wynikiem ich
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10.

11.

12.

13.

14.

1.2.

1.3.

rozliczenia. Wynik tej operacji stanowi nadptate lub niedoptate, rozliczang zgodnie z rozdziatem VIII ust.
1112 Regulaminu.

Wl = KLcwuz - (Z ZLcwu + WKchu) [Z']

gdzie:
Wo® - wynik z rozliczenia kosztéw zmiennych c.w.u. dla uzytkownika lokalu
(nadptata/niedoptata), [z1],
K ewu® - koszt zmienny energii cieplnej na potrzeby c.w.u. przypadajacy na uzytkownika lokalu,
[zt],
y A - miesieczna zaliczka na poczet c.w.u., [z1],
Wizewu - Wynik z rozliczenia miesiecznych zaliczek na poczet c.w.u. (nadptata/niedoptata), [z1].

W rozliczeniu kosztéw zmiennych c.o. uwzglednia sie zmiane stawki zaliczki 1 GJ.

W rozliczeniu ciepta zuzytego na cele c.w.u. uwzglednia sie zmiane stawki zaliczki c.w.u. w okresie
rozliczeniowym.

W rozliczeniu ciepta zuzytego na cele c.w.u. nie uwzglednia sie kosztéw wody wodociggowej
i odprowadzania sciekow.

W przypadku nieudostepnienia lokalu w celu dokonania odczytu wodomierza przez dwa kolejne okresy
rozliczeniowe nastepuje naliczenie normy ilosciowej w wysokosci normy obowigzujgcej w budynku od
1 dnia miesigca nastepujgcego po okresie rozliczeniowym.

W przypadku stwierdzenia braku legalizacji, mechanicznego uszkodzenia lub zewnetrznej ingerencji
w instalacje badZz wodomierz (m.in. zerwania lub uszkodzenia oplombowania, dokonania przez
uzytkownika samowolnych przerébek instalacji, zastosowania magnesu) - rozliczenie wody nastepuje jak
dla lokalu nieopomiarowanego.

W przypadku niesprawnosci wodomierza powstatej z przyczyn niezaleznych od uzytkownika lokalu
i zgtoszonej do Zarzadcy w trakcie trwania okresu rozliczeniowego, rozliczenie nastepuje wedtug
Sredniego zuzycia wody za ostatni okres rozliczeniowy. W przypadku niesprawnosci wodomierza
powstatej z przyczyn niezaleznych od uzytkownika lokalu i niezgtoszonej przez uzytkownika lokalu do
Zarzadcy, sposob rozliczenia okresla Zarzadca po analizie okolicznosci oraz dokumentacji sprawy.

W przypadku stwierdzenia nielegalnego poboru wody Zarzgdca powiadomi wtasciwe organy Scigania.

Rozdziat VIII
Zaliczki

Zasady ustalania stawek zaliczek obowigzujgcych w budynku oraz miesiecznych zaliczek dla lokalu.

Uzytkownik lokalu korzystajacy z c.o. lub z c.0. i c.w.u. zobowigzany jest wnosié, przez caty okres
uzytkowania lokalu, zaliczki miesieczne na poczet naleznosci z tego tytutu.

Ustala sie odrebne zaliczki na poczet kosztéw statych i zmiennych c.o. Ustalenie odrebnych zaliczek
nastgpi po wykonaniu pierwszego rozliczenia kosztéw.

W budynkach niewyposazonych w instalacje c.w.u. stawka zaliczki na poczet kosztow statych c.o.
ustalana jest jako iloraz sumy $redniomiesiecznych kosztow statych c.o. poniesionych w poprzednim
okresie rozliczeniowym i sumy powierzchni grzewczych lokali w budynku lub nalezgcych do magistrali
cieplnej, wedtug wzoru:
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Zo°=Ko': 2 Pg: M [zt/m?]

gdzie:
Zo° - miesieczna stawka zaliczki na poczet kosztéw statych c.o., [z1/m?],
Keo® - koszty state energii cieplnej na potrzeby c.o., [z1],
Pg - powierzchnia grzewcza, [m?],
M - liczba miesiecy w okresie rozliczeniowym.

1.4. W budynkach wyposazonych w instalacje c.o. i c.w.u. stawka zaliczki na poczet kosztéw statych c.o.
ustalana jest jako iloraz sumy sSredniomiesiecznych kosztéow statych c.o. i kosztéw statych c.w.u.
poniesionych w poprzednim okresie rozliczeniowym i sumy powierzchni grzewczych lokali w budynku
lub nalezacych do magistrali cieplnej, wedtug wzoru:

Zoo*= (Keo® + Kewd®) : 2 Pg: M [z8/m?]

gdzie:
Zo° - miesieczna stawka zaliczki na poczet kosztéw statych c.o., [zt/m?],
Keo® - koszty state energii cieplnej na potrzeby c.o., [z1],
Kewd® - koszty state energii cieplnej na potrzeby c.w.u., [z],
Pg - powierzchnia grzewcza, [m?],
M - liczba miesiecy w okresie rozliczeniowym.

1.5. Miesieczna zaliczka na poczet kosztow statych c.o. ustalana jest jako iloczyn stawki zaliczki na poczet
kosztéw statych c.o. i powierzchni grzewczej lokalu, wedtug wzoru:

ZKScoL =2, - Pg [Zi]

gdzie:
Zisco - miesieczna zaliczka na poczet kosztéw statych c.o., [z1],
Zo° - miesieczna stawka zaliczki na poczet kosztéw statych c.o., [zt/m?],
Pg - powierzchnia grzewcza, [m?].

1.6. Stawka zaliczki na poczet kosztdw zmiennych c.o. ustalana jest jako iloraz kosztéw zmiennych c.o. i iloSci
zuzytych w poprzednim okresie rozliczeniowym GJ wedtug wskazan indywidualnych cieptomierzy
skorygowanej o wspotczynniki wyréwnawcze, wedtug wzoru:

Z =Ko : 2. C [Zi/GJ]

gdzie:
% - stawka zaliczki na poczet kosztéw zmiennych c.o. przypadajgca na G, [zt/G)],
Keo® - koszty zmienne energii cieplnej na potrzeby c.o., [z1],
C - zuzycie wedtug wskazan indywidualnych cieptomierzy skorygowane o wspétczynniki

wyréwnawcze, [GJ].

1.7. Miesieczna zaliczka na poczet kosztéw zmiennych c.o. ustalana jest jako iloczyn stawki zaliczki na poczet
kosztéw zmiennych c.o. i prognozy c.o., wedtug wzoru:

ZKZcoL =2 Peo [Z']
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gdzie:
Zizco -
Z.'
Peo

miesieczna zaliczka na poczet kosztéw zmiennych c.o., [z1],
stawka zaliczki na poczet kosztéw zmiennych c.o. przypadajgca na GJ, [z1/Gl],
prognoza c.o., [G]].

1.8. Stawka zaliczki na poczet c.w.u. ustalana jest jako iloraz kosztéw zmiennych c.w.u. i sumy zuzyé c.w.u.

w budynku lub magistrali cieplnej w poprzednim okresie rozliczeniowym, wedtug wzoru:

gdzie:

ZCWU

z
chu -

WiN -

chu = I((;wuz . Z WiN [Zl'/m3]

stawka zaliczki na poczet c.w.u. przypadajaca na m3, [zt/m?3],
koszty zmienne energii cieplnej na potrzeby c.w.u., [z1],
zuzycie c.w.u. w lokalach opomiarowanych i nieopomiarowanych, [m?3].

1.9. Miesieczna zaliczka na poczet c.w.u. ustalana jest jako iloczyn stawki zaliczki i prognozy c.w.u. lub

obowigzujgcej normy ilosciowej w budynku dla lokalu nieopomiarowanego, wedtug wzoru:

gdzie:
ZLCWU -

chu

PCWU/N -

ZLcwu =Zewu* Pcwu/N [Zi]

miesieczna zaliczka na poczet c.w.u., [z1],
stawka zaliczki na poczet c.w.u. przypadajaca na m3, [zt/m?],
prognoza c.w.u. w lokalu opomiarowanym lub norma ilosciowa, [m?3].

2. Rozliczenie miesiecznych zaliczek.

2.1. Miesieczna zaliczka na poczet kosztéw zmiennych c.o. podlega rozliczeniu i uwzglednia rzeczywiste

zuzycie ciepta wynikajgce z odczytu cieptomierza indywidualnego skorygowane o wspdtczynnik

wyréwnawczy, stawke zaliczki na poczet kosztdw zmiennych c.o. oraz sume naliczonych uprzednio

miesiecznych zaliczek. Wynik tej operacji stanowi nadptate lub niedoptate, rozliczang zgodnie

z rozdziatem VIIl ust. 11 i 12 Regulaminu.

gdzie:
WKZco -

c -

ZCDz -

L
ZKZco -

Wizeo = (CL c Lot ) - Z ZKZcoL [Zl']

wynik z rozliczenia miesiecznych zaliczek na poczet kosztéw zmiennych c.o.
(nadptata/niedoptata), [z1],

zuzycie wedtug wskazan indywidualnego cieptomierza skorygowane o wspoétczynnik
wyréwnawczy, [GJ].

stawka zaliczki na poczet kosztéw zmiennych c.o. przypadajgca na GJ, [z1/GJ],
miesieczna zaliczka na poczet kosztdw zmiennych c.o., [z1].

2.2. Miesieczna zaliczka na poczet c.w.u w lokalach opomiarowanych podlega rozliczeniu i uwzglednia

rzeczywiste zuzycie c.w.u. wynikajgce z odczytu wodomierza indywidualnego, stawke zaliczki na poczet

kosztéw zmiennych c.w.u oraz sume naliczonych uprzednio miesiecznych zaliczek. Wynik tej operacji

stanowi nadptate lub niedopfate, rozliczang zgodnie z rozdziatem VIIl ust. 11 i 12 Regulaminu.
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10.

11.

12.

13.

Wizewu = (WL * Zewu ) - Z ZLcwu [Z']

gdzie:
Wizewu - Wynik z rozliczenia miesiecznych zaliczek na poczet c.w.u. (nadptata/niedoptata), [z1],
wt - zuzycie c.w.u. wedtug wskazan indywidualnego wodomierza, [m?],
Zowu - stawka zaliczki na poczet c.w.u. przypadajgca na m3, [zt/m?3],
Z' o - miesieczna zaliczka na poczet c.w.u., [z1].

W przypadku zmiany cen przez dostawce ciepta, dopuszcza sie mozliwo$¢ zmiany stawek zaliczek. Decyzje
0 zmianie podejmuje Zarzadca.

W przypadku budynkdw nowo przejetych do zarzadzania, stawka zaliczki na poczet kosztéw c.o. lub c.o.
i c.w.u. ustalana bedzie na podstawie dokumentacji budynku, danych uzyskanych od dotychczasowego
wtasciciela/zarzadcy budynku lub danych dla budynku o podobnej kubaturze i warunkach technicznych.
W przypadku budynkéw, do ktérych wprowadzono ciepto, pierwsza stawka zaliczki na poczet kosztéw c.o.
lub c.o. i c.w.u., ustalana bedzie na podstawie sredniej wysokosci stawki obowigzujgcej na budynkach o
podobnej kubaturze i warunkach technicznych lub na podstawie Sredniego kosztu ciepta wszystkich
rozliczanych budynkow.

W przypadku budynkéw, do ktérych wprowadzono ciepto, pierwsza zaliczka naliczana jest od 1-go dnia
miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktdrym rozpoczeto dostawe ciepta do budynku. Naliczone zaliczki
podlegajg rozliczeniu z kosztami catkowitymi energii cieplnej od dnia rozpoczecia dostawy ciepta.
Obowigzek wnoszenia zaliczki powstaje z dniem protokolarnego przekazania lokalu do dyspozycji
uzytkownika lokalu.

Zaliczki nalezy wnosi¢ miesiecznie wraz z innymi optatami za korzystanie z lokalu.

Obowigzek wnoszenia zaliczki ustaje z dniem protokolarnego zdania lokalu.

Na wniosek uzytkownika lokalu dopuszcza sie mozliwos¢ zwiekszenia/zmniejszenia prognozy zuzycia
c.0./c.w.u., zgodnie z przewidywanym przez uzytkownika zuzyciem.

Jezeli w wyniku rozliczenia kosztdw energii cieplnej powstanie niedoptata uzytkownik lokalu winien jg
uregulowaé w terminie wskazanym w rozliczeniu.

Jezeli w wyniku rozliczenia kosztéw energii cieplnej powstanie nadptata, zostanie ona zaliczona na poczet
biezgcych optat za uzywanie lokalu. W przypadku braku zalegtosci, na wniosek uzytkownika lokalu,
nadptata podlega zwrotowi. W przypadku wystepowania zalegtosci, nadpfata zostanie zaliczona na
najstarszg zalegtosc biezgca. Na wniosek uzytkownika lokalu, nadptata moze zostaé zaliczona na pozostate
zalegtosci, w tym objete postepowaniem sgdowym.

W przypadku wystapienia nadpfaty uzytkownikowi lokalu nie stuzy roszczenie o odsetki.

Rozdziat IX
Reklamacje

Reklamacje rozliczenia kosztéw c.o. i c.w.u. nalezy sktada¢ pisemnie, w siedzibie Zarzadcy, w terminie
14 dni od daty otrzymania rozliczenia.

Reklamacje rozpatrywane sg w terminie 6 tygodni od daty jej doreczenia.

Zgtoszona reklamacja nie wstrzymuje koniecznosci uregulowania powstatej w wyniku rozliczenia
niedoptaty, a jej zaptate uznaje sie za dokonang z zastrzezeniem zwrotu.
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m Z Z | Regulamin rozliczania kosztow centralnego ogrzewania i centralnej wody uzytkowe;j
w zasobach lokalowych wyposazonych w indywidualne cieptomierze zarzadzanych

FRelONIBE przez Miejski Zaktad Zasobow Lokalowych w Sosnowcu

Rozdziat X
Postanowienia koncowe

Lokale uzytkowe usytuowane w kompleksach wolnostojgcych lokali uzytkowych lub w budynkach
mieszkalno-uzytkowych wyposazonych w osobny cieptomierz dla lokali uzytkowych, rozliczane s3 za
energie cieplng zgodnie z zapisami w umowie najmu.

Sposéb partycypacji w kosztach lokali posiadajacych wtasne zrédto ogrzewania, bedzie rozpatrywany
indywidualnie przez Zarzadce.

W przypadkach nieunormowanych Regulaminem, m.in. uwarunkowaniami technicznymi lokali, decyzje
o sposobie rozliczenia podejmuje Zarzadca.

W przypadkach rozliczenia kosztow zuzytego ciepta na potrzeby c.w.u., nieuregulowanych Regulaminem,
majg zastosowanie zapisy Regulaminu rozliczania kosztow dostawy wody i odprowadzania $ciekéw
w zasobach lokalowych zarzgdzanych przez Miejski Zaktad Zasobdéw Lokalowych w Sosnowcu.

Traci moc dotychczasowy Regulamin rozliczania kosztéw centralnego ogrzewania i centralnej wody
uzytkowej w zasobach lokalowych wyposazonych w indywidualne cieptomierze zarzadzanych
przez Miejski Zaktad Zasobow Lokalowych w Sosnowcu obowigzujgcy od 23 grudnia 2022 roku.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego przyjecia i ma zastosowanie po raz pierwszy do rozliczen za okres
od 1 lipca 2025 roku.
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