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M zz . Regulamin rozliczania dostawy wody i odprowadzania Sciekow w zasobach lokalowych

zarzadzanych przez Miejski Zaktad Zasobow Lokalowych w Sosnowcu

Rozdziat |
Podstawy prawne

Regulamin opracowany zostat na postawie obowigzujacych przepiséw, w szczegdlnosci w oparciu o:

e  ustawe z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tekst jednolity: Dz. U. z 2018 r., poz. 1025 z pdzn. zm.),

e  ustawe z 24 czerwca 1994 r. o wtasnosci lokali (tekst jednolity: Dz. U. 2018 r., poz. 716 z pdzn. zm.),

e ustawe z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie gminy i o zmianie
Kodeksu cywilnego (tekst jednolity: Dz. U. z 2018 r. poz. 1234 z pdzn. zm.),

e ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzeniu Sciekéw (tekst
jednolity: Dz. U. 22018 r., poz. 1152 z pdin. zm.),

e  rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 13 kwietnia 2017 r. w sprawie prawnej kontroli
metrologicznej przyrzagdéw pomiarowych (Dz. U. z 2017 r., poz. 969 z pdzn. zm.),

e umowy zawarte miedzy Zarzadcg a dostawcami wody i/lub odbiorcami $ciekdw.

Rozdziat Il
Postanowienia ogdlne

1. Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:

e Administracja - terenowa jednostka Zarzadcy/ administracja doméw mieszkalnych;

e Cena odprowadzania $ciekéw - optata za 1 m? éciekéw odprowadzanych do urzadzeri kanalizacyjnych
ustalona w taryfie obowigzujgcej na terenie gminy lub cena ustalona przez Odbiorce/Zarzadce;

e Cena wody - opfata za 1 m*> wody pobieranej z urzadzen zbiorowego zaopatrzenia w wode, ustalona
w taryfie obowigzujgcej na terenie gminy lub cena ustalona przez Dostawce;

e cC.w.u. - centralna woda uzytkowa;

e Dostawca (wody)/Odbiorca ($ciekdw) - przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, przedsiebiorca
W rozumieniu przepisbw o swobodzie dziatalnosci gospodarczej, jezeli prowadzi dziatalnosé
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odprowadzania $ciekéw, gminne
jednostki organizacyjne nie posiadajgce osobowosci prawnej, prowadzgce tego rodzaju dziatalnos¢
oraz inny podmiot, z ktédrym Zarzadca zawart w tym zakresie umowe;

o Lokal opomiarowany - lokal mieszkalny, uzytkowy, garaz lub inne pomieszczenie, w ktérym
zamontowane sg wodomierze indywidualne rejestrujgce zuzycie wody wszystkich punktéow
czerpalnych wystepujacych w lokalu, ktdry posiada:

- oplombowanie uktadu instalacji wykonane przez stuzby techniczne Zarzadcy lub firme dziatajaca
na jego zlecenie, zabezpieczajace przed nieuprawnionym zdjeciem wodomierza lub nielegalnym
poborem wody z pominieciem urzgdzenia pomiarowego,

- podpisang przez najemce/uzytkownika lokalu umowe na wodomierz (nie dotyczy lokali
z zainstalowanymi wodomierzami indywidualnymi bedacymi wtasnoscia Zarzadcy, nie
przekazanymi do uzytkowania);
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e Lokal nieopomiarowany - lokal mieszkalny, uzytkowy, garaz lub inne pomieszczenie,
w ktérym:

- brak jest wodomierza,

- wodomierz posiada niewazng lub uszkodzong ceche legalizacyjng,

- stwierdzono uszkodzenie plomb zatozonych w trakcie montazu,

- dokonywano przerdébek instalacji umozliwiajgcych pobdr wody z pominieciem wodomierza,

- dwukrotnie nie udostepniono wodomierzy indywidualnych do odczytéw;

e Magistrala - wyodrebniona grupa rozliczeniowa lokali korzystajgca z tego samego wodomierza
gtéwnego;

e Norma iloéciowa - wielko$¢ zuzycia wyrazona w m>/os. dla uzytkownikéw lokali nieopomiarowanych;

e Odczyt wodomierza - stwierdzenie stanu wskazah wodomierza przyjete nastepnie do rozliczenia;

e Okres rozliczeniowy:
dla rozliczenia wodomierzy indywidualnych - okresy:

- budynki bez c.w.u.: |-V, VI-XII,

- budynki z c.w.u.: I-V, VI, VII-XII,

dla rozliczen kosztowych - okres: I-XII,

z wyjatkiem:

- zmiany cen przez dostawcoéw zimnej wody/odprowadzania $ciekdw (nie dotyczy zbiornikdow
bezodptywowych),

- zmiany c.w.u. - rozliczenie licznikdw indywidualnych wykonywane jest na dzien poprzedzajgcy
zmiane cen,

- budynkéw nowoprzyjetych do zarzadzania lub budynkéw, w ktérych nastepuje zmiana Zarzadcy -
rozliczenie licznikéw indywidualnych i rozliczenie kosztowe wykonywane jest na dzien przyjecia do
zarzadzania lub na dzien poprzedzajgcy zmiane Zarzadcy.

e Osoba zamieszkujgca w lokalu - osoba zgtoszona przez uzytkownika lokalu na podstawie
oswiadczenia;

e Prognoza - sredniomiesieczne zuzycie wody w lokalu za poprzedni okres rozliczeniowy;

e Punkt czerpalny - miejsce poboru wody w obrebie lokalu, obiektu budowlanego lub nieruchomosci;

e Rozliczenie wodomierzy indywidualnych - okresowe rozliczenie zuzycia wody i odprowadzania
Sciekdw w lokalach opomiarowanych, uwzgledniajgce rzeczywiste zuzycie wody wynikajace
z odczytu wodomierza indywidualnego;

e Rozliczenie kosztowe - okresowe rozliczenie w lokalach opomiarowanych i nieopomiarowanych
wykonane do wysokosci kosztéw dostawy wody i odprowadzania sciekdw, z uwzglednieniem
rozliczonych uprzednio zaliczek i norm ilosciowych;

e Uzytkownik lokalu:

- najemca lokalu mieszkalnego oraz osoby wspdlnie z nim zamieszkujace,

- osoba/osoby zajmujace lokal mieszkalny bez tytutu prawnego,

- najemca lokalu uzytkowego lub garazu,

- osoba/osoby zajmujace lokal uzytkowy lub garaz bez tytutu prawnego;

e Wodomierz gtéwny - przyrzagd pomiarowy mierzacy ilos¢ pobranej wody przez magistrale, stanowigcy
wtasnos¢ dostawcy;

Wersja 5.0 R19 3/10



M zz . Regulamin rozliczania dostawy wody i odprowadzania Sciekow w zasobach lokalowych

zarzadzanych przez Miejski Zaktad Zasobow Lokalowych w Sosnowcu

1.2.

e Wodomierz indywidualny (zimnej lub c.w.u.) - przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ pobranej wody
w punkcie czerpalnym przeznaczony do rozliczania zuzycia wody i odprowadzania sciekdw, sprawny,
nieuszkodzony, prawidtowo zabudowany w instalacji wodnej i posiadajgcy:

- wazng legalizacje Gtéwnego Urzedu Miar, zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami,

- dopuszczenie do eksploatacji (atest) na terenie Polski wydane przez wtasciwg jednostke,

- oplombowanie wodomierza wykonane przez producenta,

- nienaruszong plombe na potgczeniu Srubunkowym wodomierza z pofgczeniem wodnym,
zabezpieczajagcg przed nieuprawnionym zdjeciem przyrzadu lub nielegalnym rozszczelnieniem
potaczenia,

- protokoét montazu/odbioru sporzgdzony przez Zarzadce lub uprawnione przez Zarzadce podmioty;

e Zaliczka - naleznos¢ od uzytkownikéw lokali opomiarowanych, obliczana w oparciu o $rednie zuzycie
w poprzednim okresie rozliczeniowym, rozliczana okresowo z uwzglednieniem wskazann wodomierzy
indywidualnych;

e Zarzadca - Miejski Zaktad Zasobéw Lokalowych w Sosnowcu.

Regulamin okresla zasady rozliczania dostawy wody i odprowadzania sciekdw oraz ustalania naleznosci

z tego tytutu dla uzytkownikéw lokali usytuowanych w budynkach zarzadzanych przez Zarzadce.

Regulamin nie obowigzuje w budynkach, w ktérych najemcy lokali zawarli indywidualne umowy

z dostawca/odbiorcg, gdzie zasady rozliczania wody wynikajg z warunkéw okreslonych przez

dostawce/odbiorce.

Regulamin nie okresla zasad rozliczania dostawy wody i odprowadzania Sciekéw oraz ustalania

naleznosci z tego tytutu dla uzytkownikéw lokali w budynkach, w ktdrych powstaty wspdlnoty

mieszkaniowe, a w takim wypadku zastosowanie majg postanowienia przyjete uchwatg ogdtu wiascicieli
lokali w danej nieruchomosci.

Jednostka rozliczeniowg zuzycia wody i odprowadzania éciekdw jest 1 m®.

Rozdziat Il
Naleznosci i rozliczenie z tytutu zuzycia wody i odprowadzania sciekéw
w lokalach opomiarowanych

Odczyty wodomierzy indywidualnych.

Naleznosci z tytutu zuzycia wody i odprowadzania $ciekdw dla uzytkownikédw lokali opomiarowanych
nalicza sie na podstawie odczytéw wskazan wodomierzy indywidualnych.
Odczyty wodomierzy indywidualnych dokonywane sg przez upowaznionych przedstawicieli Zarzadcy
albo zdalnie (drogg radiowg) przez Zarzadce lub uprawnione podmioty, co najmniej dwa razy w ciggu
roku kalendarzowego, w przypadkach:
a. uptywu okresu rozliczeniowego - w ostatnich dniach miesigca koriczgcego okres rozliczeniowy,
b. zmiany ceny dostawy wody i odprowadzania sciekdw lub stawki c.w.u. - w ostatnich dniach ich
obowigzywania,
c. zmiany uzytkownika lokalu - w dniu protokolarnego przekazania/zdania lokalu,
przyjecia budynkéw do zarzadzania lub zmiany Zarzadcy - w dniu protokolarnego
przekazania/zdania lokalu.
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1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

1.14.

Informacje o terminie odczytéw Zarzadca rozpowszechnia na 7 dni kalendarzowych przed
rozpoczeciem odczytéw:

a. zbiorczo - na tablicach informacyjnych w Administracjach,

b. indywidualnie - na tablicach informacyjnych w budynkach.

Odczyt wskazan wodomierza indywidualnego dokonywany przez upowaznionego przedstawiciela
Zarzadcy wymaga podpisu uzytkownika lokalu lub osoby udostepniajacej lokal, z wyjatkiem odczytu
dokonywanego zdalnie (droga radiowg).

Uzytkownik, ktéry z waznych przyczyn nie moze udostepni¢ lokalu w celu dokonania odczytu
wodomierza indywidualnego w terminie ustalonym przez Zarzadce winien o tym fakcie powiadomic
Zarzadce i ustali¢ inny termin odczytu.

W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie przyjecie odczytu wodomierza
indywidualnego podanego przez uzytkownika lokalu (w formie pisemnej lub elektronicznej) w terminie
do 5 dnia miesigca nastepujacego po zakonczeniu okresu rozliczeniowego, a zawierajgcego co najmniej
nastepujgce informacje:

- nazwisko i imie uzytkownika lokalu,

- adres lokalu,

- data odczytu,

- numer wodomierza indywidualnego,

- stan wodomierza indywidualnego.

Odczyt wodomierza indywidualnego przekazany po terminie nie zostanie uwzgledniony
w rozliczeniach.

Odczytu wskazann wodomierzy indywidualnych dokonuje sie z doktadnoscig do 3 miejsc po przecinku,
a w przypadku braku takiej mozliwosci stosujgc zaokraglenia zgodnie z regutg do najblizszej wartosci, tj.
wyznaczenia liczby catkowitej najblizszej przetwarzanej wartosci rzeczywistej (np. dla 3,14 otrzymamy
3, adla 3,75 otrzymamy 4).

W przypadku braku odczytu wodomierza indywidualnego szacunkowa wartos$¢ zuzycia ustalana jest
w oparciu o Sredniomiesieczne zuzycie w poprzednim okresie rozliczeniowym.

W przypadku braku odczytu przy zmianie uzytkownika lokalu Zarzadca dokona symulacji zuzycia
w okresie rozliczeniowym, w oparciu o dane z poprzedniego okresu rozliczeniowego, z doktadnoscig do
3 miejsc po przecinku.

W przypadku opomiarowania lokalu (przejScia z normy na wodomierz), pierwszy odczyt stanu
wodomierza indywidualnego od ktdrego rozpoczyna sie rozliczanie zuzycia wody wedtug jego wskazan
ustala sie na dzien, w ktérym przedstawiciel Zarzadcy dokonat protokolarnego odbioru wodomierza.

W uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie korekte odczytu wodomierza indywidualnego do dwdch
okreséw rozliczeniowych wstecz.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego odczytu stanu wodomierza indywidualnego dokonuje sie
kontrolnego odczytu stanu wodomierza i stosownej korekty rozliczenia.

Upowazniony pracownik Zarzagdcy moze dokonywaé¢ odczytéw kontrolnych wodomierzy
indywidualnych oraz kontroli stanu instalacji wodno-kanalizacyjnej.

Wersja 5.0 R19 5/10



MZ2\y

Regulamin rozliczania dostawy wody i odprowadzania Sciekow w zasobach lokalowych
zarzadzanych przez Miejski Zaktad Zasobow Lokalowych w Sosnowcu

2.
2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Zaliczki

Uzytkownik lokalu opomiarowanego obowigzany jest wnosi¢ przez caty okres uzytkowania lokalu
zaliczki miesieczne na poczet naleznosci z tytutu zuzycia wody i odprowadzania sciekdow.
Miesieczna zaliczka na poczet zuzycia wody ustalana jest jako iloczyn prognozy zuzycia wody i aktualnej
ceny wody, wedtug wzoru:

2,=P-C, [zt]

gdzie:
Z, - miesieczna zaliczka na wodeg, [z1],
P - prognoza zuzycia wody, [m3],
C., - cenawody, [zt/m?].

Miesieczna zaliczka na poczet odprowadzania s$ciekdéw ustalana jest jako iloczyn prognozy
odprowadzania Sciekdéw i aktualnej ceny odprowadzania sciekdw, wedtug wzoru:
Zs' =P- Cs' [ZI’]

gdzie:
Z: - miesieczna zaliczka na Scieki, [z1],
P - prognoza odprowadzania Sciekow, m?],
C; - cenaodprowadzania Sciekéw, [zi/ms].

Dla budynkéw wyposazonych w zbiorniki bezodptywowe dopuszcza sie mozliwosé naliczania
miesiecznych zaliczek w oparciu o przeprowadzang przez Zarzadce kalkulacje kosztdw odprowadzania
Sciekow.

Do czasu ustalenia wysokosci zaliczki wynikajgcej ze zuzycia wodomierza indywidualnego uzytkownik
lokalu zobowigzany jest do uiszczania zaliczki za zuzycie w wysokosci 2 m* wody i $ciekéw na osobe za
miesiac.

Na wniosek uzytkownika lokalu dopuszcza sie mozliwos¢ zwiekszenia/zmniejszenia wysokosci
miesiecznej zaliczki, zgodnie z przewidywanym przez uzytkownika zuzyciem.

Zaliczki nalezy wnosi¢ miesiecznie wraz z innymi naleznosciami za korzystanie z lokalu.

Rozliczenie wodomierzy indywidualnych

Okresowe rozliczenie w lokalach opomiarowanych uwzglednia rzeczywiste zuzycie wody wynikajace
z odczytu wodomierza indywidualnego, cene wody, cene $ciekdw, cene c.w.u. oraz sume naliczonych
zaliczek.

W przypadku niesprawnosci wodomierza indywidualnego powstatej z przyczyn niezaleznych od
uzytkownika lokalu izgtoszonej do Zarzadcy w trakcie trwania okresu rozliczeniowego, rozliczenie
nastepuje wedtug Sredniego zuzycia wody za ostatni okres rozliczeniowy.

W przypadku niesprawnosci wodomierza indywidualnego powstatej z przyczyn niezaleznych od
uzytkownika lokalu i niezgtoszonej przez uzytkownika lokalu do Zarzadcy, sposéb rozliczenia okresla
Zarzadca po analizie okolicznosci oraz dokumentacji sprawy.

W przypadku nieudostepnienia lokalu w celu dokonania odczytu wodomierza indywidualnego przez 2
kolejne okresy rozliczeniowe, nastepuje naliczenie normy ilosciowej w wysokosci normy obowigzujacej
na budynku od 1 dnia miesigca nastepujgcego po okresie rozliczeniowym.
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3.5.

3.6.
3.7.

3.8.

3.9.

W przypadku stwierdzenia braku legalizacji, mechanicznego uszkodzenia lub zewnetrznej ingerencji
w instalacje badz wodomierz (m.in. zerwania lub uszkodzenia oplombowania, dokonania przez
uzytkownika lokalu samowolnych przerébek instalacji, zastosowania magnesu itp.) - rozliczenie wody
nastepuje jak dla lokalu nieopomiarowanego.

W przypadku stwierdzenia nielegalnego poboru wody Zarzgdca powiadomi wtasciwe organy Scigania.
Uzytkownicy lokali otrzymujg rozliczenia wodomierzy indywidualnych do 20 dnia drugiego miesigca
nastepujgcego po okresie rozliczeniowym. W uzasadnionych przypadkach Zarzgdca moze podjgé
decyzje o innym terminie dostarczenia rozliczen.

Jezeli w wyniku rozliczenia wodomierzy indywidualnych powstanie niedoptata uzytkownik lokalu
winien jg uregulowac w terminie wskazanym w rozliczeniu.

Jezeli w wyniku rozliczenia wodomierzy indywidualnych powstanie nadptata zostanie zaliczona na
poczet biezgcych naleznosci za uzywanie lokalu. W przypadku braku zalegtosci na wniosek uzytkownika
lokalu nadptata podlega zwrotowi. W przypadku wystepowania zalegtos$ci nadptata zostanie zaliczona
na najstarszg zalegtos¢ biezgcy. Na wniosek uzytkownika lokalu nadptata moze zosta¢ zaliczona na
pozostate zalegtosci, w tym objete postepowaniem sgdowym.

3.10. W przypadku wystgpienia nadptaty uzytkownikowi lokalu nie stuzy roszczenie o odsetki.

Rozdziat IV
Naleznosci z tytutu zuzycia wody i odprowadzania sciekdw
w lokalach nieopomiarowanych

Naleznosci z tytutu zuzycia wody i odprowadzania sciekdw od uzytkownikéw lokali nieopomiarowanych
nalicza sie w oparciu o norme ilo$ciowa.

Wielko$¢ miesiecznej normy ilosciowej za zuzycie wody na 1 osobe w lokalach nieopomiarowanych
ustalona przez Zarzadce wynosi 9 m¥m-c.

Wielkos¢ normy ilosciowej ustala sie uwzgledniajgc zmiane zasiedlenia lokali, zmiane liczby oséb oraz
okres nieopomiarowania lokalu.

Naleznos¢ z tytutu zuzycia wody dla lokalu nieopomiarowanego ustala sie jako iloczyn wielkosci normy
ilosSciowej, liczby osdb oraz ceny wody, wedtug wzoru:

N,=n-L-C, [zl]

gdzie:
N, - miesieczna naleznos$¢ za wode, [z1],
n - normailodciowa, [m’],
L - liczba osdb, [os],
C., - cenawody, [zt/m?].

Naleznos¢ z tytutu odprowadzania $ciekéw dla lokalu nieopomiarowanego ustala sie jako iloczyn
wielkosci normy ilosciowej, liczby oséb oraz ceny odprowadzania Sciekdéw, wedtug wzoru:

N:=n-L-C; [Z”

gdzie:
N; - miesieczna naleznos¢ za odprowadzanie Sciekow, [zt],
n - norma ilosciowa, [m3],
L - liczba osdb, [os],
C: - cenaodprowadzania Sciekéw, [zi/m3].
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10.

11.

12.

Rozdziat V
Rozliczenie naleznosci z tytutu kosztow zuzycia wody i odprowadzania sciekow
w lokalach opomiarowanych i nieopomiarowanych

Uzytkownicy lokali opomiarowanych oraz uzytkownicy lokali nieopomiarowanych biorg udziat

w rozliczeniu kosztéw zuzycia wody i odprowadzania Sciekow.

Rozliczenie kosztédw zuzycia wody i odprowadzania sciekdw odbywa sie w okresach rozliczeniowych

wskazanych w postanowieniach ogdlnych.

Podstawg rozliczenia kosztéw dostawy wody i odprowadzania $ciekdw s3 catkowite koszty

potwierdzone dowodami ksiegowymi. W uzasadnionych przypadkach do kosztéw podlegajgcych

rozliczeniu zalicza sie korekty rozliczen minionych okresow.

Koszty dostawy wody i odprowadzania Sciekdéw rozlicza sie odrebnie dla kazdej magistrali.

W przypadku budynkéw wyposazonych w indywidualne cieptomierze, w ktérych zamontowano

1 wodomierz gtéwny c.w.u., rozliczenie kosztow z tytutu zuzycia zimnej wody i odprowadzania $ciekéw

wykonywane bedzie tacznie dla magistral, korzystajgcych z danego wodomierza gtéwnego c.w.u.

Koszt dostawy wody i odprowadzania sciekdw dzielony jest proporcjonalnie do zuzycia wody na

poszczegdblne grupy uzytkownikéw.

Rozliczeniu podlega réznica pomiedzy kosztem dostawy wody i odprowadzania Sciekdw a suma

rozliczonych uprzednio zaliczek z lokali opomiarowanych oraz suma wartosci norm ilosciowych z lokali

nieopomiarowanych.

Rozliczenie kosztow (réznic) zuzycia wody i odprowadzania Sciekow odbywa sie w nastepujgcy sposdb:

a. w lokalach mieszkalnych - proporcjonalnie do ilosci wszystkich oséb zamieszkatych w budynku,
zarowno w lokalach opomiarowanych, jak i nieopomiarowanych,

b. w lokalach uzytkowych - proporcjonalnie do wartosci zuzycia wody w poszczegdlnych lokalach
uzytkowych.

W przypadku niewtasciwego uzytkowania instalacji oraz wodomierza indywidualnego, a w szczegélnosci:

a. awarii z winy uzytkownika lokalu,

b. mechanicznego uszkodzenia lub zewnetrznej ingerencji w instalacje badz wodomierz (m.in.
zerwania lub uszkodzenia oplombowania, dokonania przez uzytkownika lokalu samowolnych
przerdbek instalacji, zastosowania magnesu lub innego urzadzenia majacego wptyw na wskazania
wodomierza),

sposoéb rozliczenia ewentualnych niedoboréw powstatych w wyniku rozliczenia kosztéw okresla Zarzadca

po analizie okolicznosci oraz dokumentacji sprawy. Decyzjg Zarzadcy uzytkownik lokalu moze zostaé

obcigzony w catosci lub w czesci réznicami wynikajgcymi z rozliczenia kosztowego.

W przypadku stwierdzenia ponadnormatywnego zuzycia wody powstatego z przyczyn niezaleznych od

uzytkownikéw lokali m.in. awarii powodujgcej niekontrolowany wyptyw wody za wodomierzem

gtéwnym a przed wodomierzami indywidualnymi uzytkownikow, decyzjg Zarzadcy dopuszcza sie
mozliwos$¢ zaliczenia w koszty zaktadu okreslonej kwoty wyliczonej na podstawie stosownej analizy.

Uzytkownicy lokali otrzymujg rozliczenia kosztéw dostawy wody i odprowadzania sciekdw do 20 dnia

czwartego miesigca nastepujacego po okresie rozliczeniowym. W uzasadnionych przypadkach Zarzadca

moze podjgc¢ decyzje o innym terminie dostarczenia rozliczen.

Jezeli w wyniku rozliczenia kosztédw zuzycia wody i odprowadzania sciekédw powstanie niedoptata

uzytkownik lokalu winien jg uregulowac w terminie wskazanym w rozliczeniu.
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13. Jezeli w wyniku rozliczenia kosztow zuzycia wody i odprowadzania sciekdw powstanie nadptata zostanie

zaliczona na poczet biezgcych naleznosci za uzywanie lokalu. W przypadku braku zalegtosci na wniosek

uzytkownika lokalu nadptata podlega zwrotowi. W przypadku wystepowania zalegtosci nadptata

zostanie zaliczona na najstarszg zalegtos¢ biezacg. Na wniosek uzytkownika lokalu nadptata moze zostaé

zaliczona na pozostate zalegtosci, w tym objete postepowaniem sgdowym.

14. W przypadku wystgpienia nadpfaty uzytkownikowi lokalu nie stuzy roszczenie o odsetki.

Rozdziat VI
Obowigzki Zarzadcy i uzytkownika lokalu

1. Do obowigzkdw Zarzadcy nalezy:

a.

f.

okresowe, zgodne z postanowieniami niniejszego Regulaminu, rozliczanie uzytkownikow za dostawe
wody i odprowadzanie Sciekdw,

okresowe, zgodne z zapisami zawartymi w odrebnych przepisach zapewnienie legalizacji
lub wymiany wodomierzy indywidualnych bedacych wtasnoscig Zarzadcy i nieprzekazanych do
uzytkowania, zainstalowanych w lokalach uzytkownikdw,

odbidr i plombowanie zainstalowanych wodomierzy oraz spisanie stosownego protokotu odbioru
w terminie do 7 dni roboczych od otrzymania od uzytkownika lokalu zgtoszenia o zainstalowaniu
wodomierzy,

kontrola stanu technicznego ukfadu instalacji wodno-kanalizacyjnej,

aktualizacja ilosci oséb zamieszkujacych w lokalu zgodnie ze ztozonym przez uzytkownika lokalu
oswiadczeniem,

powiadomienie uzytkownikéw lokali o zmianie cen wody i odprowadzania $ciekdw.

2. Do obowigzkdéw uzytkownika lokalu nalezy:

a.

okresowe zapewnienie legalizacji lub wymiany wodomierzy indywidualnych bedacych wiasnoscig
uzytkownika lokalu lub przekazanych przez Zarzadce do uzytkowania, zainstalowanych w lokalach,
oraz zgtoszenie tego faktu Zarzadcy celem zatozenia plomby,

uzytkowanie wodomierzy indywidualnych zgodnie z ich przeznaczeniem oraz wtasciwe
zabezpieczenie przed zniszczeniem lub uszkodzeniem,

niedokonywanie zmian w uktadzie instalacji bez zgody Zarzadcy,

zachowanie w stanie nienaruszonym oplombowania wodomierzy dokonanego przez producenta
urzadzenia oraz stuzby techniczne Zarzadcy,

zapewnienie upowaznionym przedstawicielom Zarzadcy dogodnego dostepu do wodomierzy,
w celu dokonania odczytu lub kontroli stanu technicznego wodomierza i uktadu instalacji,
potwierdzenie wartosci odczytu wodomierzy indywidualnych podpisem (osobiscie lub przez osobe
udostepniajaca lokal), z wyjatkiem odczytu dokonywanego zdalnie (drogg radiows),

niezwtoczne zgtaszanie Zarzadcy informacji o uszkodzeniach wodomierzy, cech legalizacyjnych lub
plomb zabezpieczajacych,

niezwtoczne zgtaszanie  Zarzadcy  informacji o kazdej zZmianie liczby  oséb
zamieszkujgcych/uzytkujacych lokal, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od daty wystgpienia zmiany.
Informacje, przekazane Zarzadcy, dot. zmiany ilosci oséb i majgce wptyw na wymiar optat beda
obowigzywaty od dnia zgtoszenia. Zmiany ilosci oséb stwierdzone przez Zarzadce skutkowac beda
analizg okolicznosci, w zakresie daty zaistnienia zmiany i korektg naliczen.
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Rozdziat VIl
Reklamacje

Reklamacje dot. rozliczenia wodomierzy indywidualnych oraz kosztéw dostawy wody i odprowadzania
Sciekdw nalezy ztozyé pisemnie w siedzibie Zarzadcy lub wtasciwej Administracji w terminie 14 dni od
daty otrzymania rozliczenia.

Reklamacja rozpatrywana jest w terminie 6 tygodni od daty jej doreczenia.

Zgtoszona reklamacja nie wstrzymuje koniecznosci uregulowania powstatej w wyniku rozliczenia
niedoptaty.

Rozdziat VIII
Postanowienia koncowe

Uzytkownicy lokali uzytkowych, znajdujgcych sie w budynkach tylko z lokalami uzytkowymi (obiekty
wolnostojace), sg rozliczani za zuzycie wody i odprowadzanie $ciekdw zgodnie z zapisami w umowach
najmu.

W przypadkach nieunormowanych Regulaminem, m.in. uwarunkowaniami technicznymi lokali, decyzje
0 sposobie rozliczenia podejmuje Zarzadca.

Traci moc dotychczasowy Regulamin rozliczania dostawy wody i odprowadzania $ciekéw w zasobach
lokalowych zarzadzanych przez Miejski Zaktad Zasobéw Lokalowych w Sosnowcu obowigzujgcy od
1 stycznia 2018 r.

Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem przyjecia, z mocg obowigzujaca od 1 stycznia 2019 .
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